Servicios detesoreriay cambio de especies
monetarias

Ultima modificacion Martes, 21 de octubre de 2025
En las ventanillas de |as tesorerias del Banco de la Republica (Bogoté, Armenia, Barranquilla, Bucaramanga,
Cdli, Cucuta, Medellin y Villavicencio), se prestan a publico en general, sin costo alguno, 1os siguientes

servicios:

Operaciones de cambio de monedas y billetes colombianos de circulacién nacional asijAhoérrese tiempo en filas
y agende su cita paralos servicios de Tesorerial

SE RECIBE SE ENTREGA

Billetes de 10.000 pesos, 20.000 pesos, 50.000 pesos 'y 100.000 pesos

e Paralosbilletes aptos que se reciben, se entrega: valor equivalente en billetes aptos de 2.000 pesos, 5.000
pesos, 10.000 pesos y monedas metalicas aptas de 50 pesos, 100 pesos, 200 pesos, 500 pesos o 1.000
pesos en presentaci on estandar.

e Paralosbilletes deteriorados que se reciben, se entrega: valor equivalente en billetes aptos de 2.000
pesos, 5.000 pesos, 10.000 pesos, 20.000 pesos, 50.000 pesos 0 100.000 pesos y monedas metalicas aptas
de 50 pesos, 100 pesos, 200 pesos, 500 pesos 0 1.000 pesos en presentacion estandar.



SE RECIBE SE ENTREGA

Billetes de 2.000 pesos, 5.000 pesos, 10.000 pesos

e Paralos billetes aptos que se reciben, se entrega: moneda 50 pesos, 100 pesos, 200 pesos, 500 pesos 0
1.000 pesos en presentacion estandar.

e Paralosbilletes deteriorados que se reciben, se entrega: €l valor equivalente en billetes aptos de 2.000
pesos, 5.000 pesos 0 10.000 pesos y monedas metdlicas aptas de 50 pesos, 100 pesos, 200 pesos, 500
pesos 0 1000 pesos en presentacion esténdar.



SE RECIBE SE ENTREGA

Denominaciones de escasa circulacion: inferiores a 2.000 pesos de la actual familia que el Banco de la Republica
haya emitido

Para losbilletes aptos o deteriorados que se reciben, se entrega: el valor equivalente en billetes aptos de 2.000
pesos, 5.000 pesos 0 10.000 pesos y monedas metdlicas aptas de 50 pesos, 100 pesos, 200 pesos, 500 pesos 0
1.000 pesos en presentacion estandar.

SE RECIBE SE ENTREGA

Moneda metdlica de cual quier denominacion

Se entrega el valor equivalente en billetes aptos de 2.000 pesos, 5.000 pesos, 10.000 pesos, 20.000 pesos, 50.000
pesos 0 100.000 pesos.

Compra de metal es preciosos (oro, platay platino)
o Lostramites debe realizarlos per sonalmente.
e +informacion

Consignacionesy érdenes de pagos
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¢ Se cambiardn méximo cinco (5) monedas por usuario hasta agotar existencias (200.000 unidades)
e Previa solicitud decita.

Otras monedas conmemorativas disponibles (no requiere cita previa)
¢ Consulte las monedas disponibles y verifigue las condiciones de cambio.
e Pararealizar el cambio de monedas que no requieren cita previa: verifique lafechay horadel reporte, ya
que en el transcurso del dia se puede agotar la disponibilidad reportada, en particular, para aguellas
ciudades en donde quedan pocas unidades

Venta de metales preciosos (oro, platay platino) para usos industriales
e Lostramites debe realizarlos per sonalmente.
e +informacién



