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Este reporte presenta los resultados de la Encuesta trimestral sobre la situación del crédito en Colombia, en la
que participan los intermediarios financieros que realizan operaciones de crédito, como bancos, compañías de
financiamiento (CFC) y cooperativas financieras (cooperativas). Adicionalmente, presenta un sombreado en el
cual se analiza la situación actual del microcrédito para las entidades no vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC), con el fin de complementar el análisis de dicha modalidad.
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Este reporte presenta los resultados de la Encuesta trimestral sobre la situación del crédito en Colombia con corte
a diciembre de 2023, en la que participan los establecimientos de crédito (EC) que realizan operaciones de
crédito: bancos, compañías de financiamiento (CFC) y cooperativas financieras (cooperativas). Adicionalmente,
con el fin de complementar el análisis de la modalidad de microcrédito, se presenta un sombreado en el cual se
analiza la situación actual de esta cartera para las entidades no vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC). Lo anterior, teniendo en cuenta que, para el microcrédito, el sector no vigilado por la SFC tiene
un alcance geográfico y poblacional relevante con respecto al sector tradicional. El objetivo de este reporte es
analizar la percepción que tienen las entidades sobre la oferta, la demanda y el acceso al crédito, los cambios en
las políticas de asignación en el trimestre analizado y las expectativas que se tienen para el próximo. Además,
presenta el comportamiento de las modificaciones y reestructuraciones de las carteras, y la carga financiera de
los deudores que accedieron a nuevos créditos en la cartera a hogares, compuesta por las modalidades de
vivienda y consumo. En relación con el sombreado, además de estos objetivos, se analiza la evolución de la
calidad de la cartera de microcrédito y los riesgos financieros de las entidades no vigiladas por la SFC. El
documento está compuesto por seis secciones. La primera analiza el panorama general de la situación del
crédito, centrándose en las percepciones que tienen los EC con respecto a la demanda y oferta. La segunda se
enfoca en el acceso al crédito por sectores económicos y firmas. En la tercera se analizan los cambios en la
percepción de la oferta de crédito durante el trimestre analizado y las políticas de asignación de nuevos créditos.
En la cuarta se presentan los principales resultados sobre modificaciones y reestructuración de préstamos, y en la
quinta se analiza la carga financiera de los hogares deudores de nuevos créditos. Finalmente, en la última sección
se incluyen algunos comentarios generales que resumen la situación actual del crédito en Colombia.
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