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|. Actoresy usuarios en el Sistema de Informacion Cambiaria

A. ¢Quién esactor en € Sistema de Informacion Cambiaria?

El actor es la personaresidente o no residente, con o sin identificacién vdlida en Colombia, que forma parte de la

operacion de cambio aregistrar o consultar. En la préactica, se tratadel inversionista o de la empresa receptora de
inversion.
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B. ¢Qué naturaleza pueden tener los actores en e Sistema de Informacion Cambiaria?

L os actores pueden ser:

Per so Q naturales: las personas naturales residentes 0 no residentes se pueden identificar en el Sistemade
I nfermaabn Cambiaria con el nUmero de registro civil, tarjeta de identidad, cédula de ciudadania, cédula de
extranj brf& pasaporte, codigo de no residente (NR) o numero de identificacion tributaria (NIT).

Per sor _ S j:_:ilridicas: las personas juridicas residentes o no residentes se pueden identificar en €l Sistemade
InforEaGi nyCambiaria con el nimero de identificacion tributaria (NI1T) o con el codigo de no residente (NR).

Enti sin personeriajuridica: son otro tipo de entidades que no tienen personeriajuridicay pueden ser
residerités 0 no residentes. Los residentes se pueden identificar con nimero de identificacion tributaria (NI1T) o
codigo d E&trimonio auténomo (PA) y los no residentes se pueden identificar con nimero de identificacion
tributaria (NIT) o cédigo de no residente (NR).

C. Actoressin identificacion valida en Colombia

L as personas naturales, las personas juridicas no residentes, las entidades sin personeria juridica no residentes o
los patrimonios auténomos sin NIT propio que no cuenten con un nimero de identificacién valido en Colombia
podran gestionar, por medio de un usuario, la creacion de un cédigo de no residente (NR) o codigo de
patrimonio auténomo (PA) que los identifique[1], seguin el caso. Tenga en cuenta que esta identificacion es
valida Unicamente para las operaciones gque se gestionen en el Sistema de Informacion Cambiaria, por lo cual
este cddigo no serd valido paralos sistemas de otras entidades.

El actor que transmita operaciones en €l Sistema de Informacién Cambiaria debe utilizar el codigo asignado en
el Sistemacomo NR o PA.
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D. ¢Quién ese usuarioy como se diferencia del actor ?



El usuario eslapersona natural que esta habilitada paraingresar e interactuar con €l Sistema, a nombre propio o
por cuenta de un tercero. Debe ser mayor de edad y estar identificado con un tipo de identificacion vaido en
Colombia (cédula de ciudadania, cédula de extranjeria, pasaporte o niUmero de identificacion tributaria [NIT]).

Como se indico anteriormente, el Actor es el inversionista o laempresa receptora de inversion, que puede ser
persona natural, juridica o entidad sin personeria juridica, residente o no residente, con o sin identificacién véida
en Colombia, que es parte en la operacion de cambio.

Esto significa que quien interactlia con € Sistema sera siempre un usuario y quien participo en la operacion
(contrajo derechos y obligaciones, fue receptor de inversion o inversionista, etc.) serd siempre un actor.

Usuario Actor

Solo interactUa con € sistema si también
Se encuentra registrado como usuario.

InteractUa con el sistema.

Solo forma parte de la operacion

5 tiene la calidad de actor. Forma parte de la operacion.

Persona natural, juridica u otra entidad sin

Persona natural. P
personeriajuridica.

L os actores pueden registrar sus operaciones directamente en el Sistema, pero cuando |o hagan debe ser en
calidad de usuarios. Los actores también podran nombrar un apoderado que € erza su representacion y transmita
lainformacion en el Sistema de Informacién Cambiaria. El apoderado debera crearse como usuario en € Sistema

y registrar el vinculo de representacion.
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A. ¢Quésignificacrear un actor en € Sistema de Informacién Cambiaria?

La creacion de actores en €l Sistema de Informacion Cambiariaes el registro de los datos del inversionistao de
la empresa receptora de inversion, para ser utilizados en la transmisién de registros de inversiones
internacionales 0 en la consulta de operaciones a su nombre. Este proceso podra ser adelantado por cualquier
usuarioy es el primer paso para el registro de operaciones cambiarias.

B. ¢Para qué operaciones se deben crear actoresen e Sistema de | nformacion Cambiaria?

Durante la primera fase de implementacion del Sistema de Informacion Cambiaria, en la que se puso en
funcionamiento el Modulo de Inversiones, Unicamente fue necesario crear actores para latransmision de
registros de inversion, registros de cancelacion o registros de sustitucion de inversiones internacionales sin
canalizacion de divisas, asi como las correcciones 0 anulaciones de estos. |gualmente, parala transmision de
informacion correspondiente a la conciliacion patrimonial del régimen especial y € registro de inversion
suplementaria al capital asignado.

Para la segunda fase de implementacién del Sistema los titulares de cuentas de compensacion (residentes) deben
transmitir sus operaciones por medio del Sistemade Informacion Cambiaria. |gualmente, 10s usuarios que
transmiten declaraciones de cambio por inversiones internacionales o por cualquier otra operacion de obligatoria
o voluntaria canalizacion por medio de los intermediarios del mercado cambiario, deberén seguir acudiendo a
estos pararealizar sus operacionesy en ambos casos se deberan crear los actores en el Sistema de Informacion
Cambiaria

C. ¢Quién puedecrear un actor o actualizar sus datos?

Cualquier usuario del Sistema de Informacion Cambiaria (persona natural) puede crear un Actor. El Usuario
puede ser & Actor mismo (cuando actlie directamente) o su representante. En los casos que el Actor y Usuario
sean personas diferentes, el Usuario debe contar con la autorizacion previa del Actor parael tratamiento de sus
datos personales, 1o cual se manifiestaa momento de la suscripcion del acuerdo de servicios. El Actor podra
actualizar sus datos, actuando directamente (en calidad de Usuario) o mediante un Usuario que |o represente.

D. ¢Quédatosregistrados de los actor es se pueden actualizar ?

Entre los datos basicos que pueden ser modificados se incluye el nombre, la ubicacién, el cédigo ClIU y los
datos de contacto. Por su parte, |os datos correspondientes ala naturaleza (es decir, €l dato que especificasi se
trata de una persona natural, juridica o entidades sin personeriajuridica) no seran modificables.

Tenga en cuenta que el nombre, €l tipo y nimero de identificacion seran validados con las bases de datos de
otras entidades (como la DIAN y la Registraduria Nacional del Estado Civil). Por lo tanto, estos datos no seran
modificablesy parala creacion del actor se tendran |os datos registrados en esas entidades.
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E. Procedimientos de actualizacion, correccion o unificacion de informacion

1.UActores migrados del Sistema Estadistico Cambiario con informacién incompleta:

Los act@r% rtbgistrados en € Sistema Estadistico Cambiario - SEC, fueron migrados a Sistema de Informacion
Cambiari consecuencia, si lainformacién estaincompleta, debera actualizarlaen € Sistema de Informacion
Cambiaria antes de la transmision de una operacion.

2. Cam@ de administrador de otras entidades sin personeriajuridica residentes:

Cu alquier acto o negocio juridico se cambie el administrador de una entidad sin personeriajuridica,
el usuario debera actualizar los datos del administrador en e moédulo de Gestion de actores del Sistema de
Informacién Cambiaria

3. Car @de régimen de sucursal es de sociedades extranjeras.

Coﬂ%éi\ﬂgdam funcionamiento del Sistema de Informacion Cambiaria, el cambio de régimen de sucursales de
sociedades extranjeras (especia o0 general), lano renovacion del certificado de dedicacion exclusivay la
renuncia al régimen cambiario especial seran informados al Banco de la Republica directamente por € usuario
gue transmita informacion en el momento de la creacion o la actualizacion de datos del actor en € Sistemade
Informacion Cambiaria.

Solamente cuando se haya ingresado de forma incorrecta lainformacién sobre la clasificacion del régimen de la
sucursal de sociedad extranjera (especia o general), €l usuario podra solicitar al Banco de la Republica el
cambio de régimen, mediante una Solicitud Especial.

Tenga en cuenta que los datos de las empresas registradas en € Sistema Estadistico Cambiario como
pertenecientes al Régimen cambiario especial fueron migrados a Sistema de Informacion Cambiariay € usuario
debera revisar que correspondan a los correctos o, en caso de requerirlo, actualizarlos.

ion de identificaciones:

tor se encuentre registrado en el Sistema de Informacién Cambiaria con varios tipos y/o nimeros
de identificacion podra solicitar al Banco de la Republica, mediante una Solicitud Especial y adjuntando los
soportes correspondientes, la unificacion de las identificaciones en una sola.

Igualmente, € Banco de la Republica podra, de oficio, unificar los tiposy numeros de identificacion de los
actores del Sistema de Informacion Cambiaria.

F. ¢Como secrea un actor en € Sistema de Informacién Cambiaria?


https://www.banrep.gov.co/es/operaciones-cambiarias/solicitudes-especiales-operaciones-cambiarias
https://www.banrep.gov.co/es/operaciones-cambiarias/solicitudes-especiales-operaciones-cambiarias

1. En el menu principal delapantalainicial del Sistema de Informacion Cambiaria deberd hacer clic sobre la
pestafia“ Actores cambiarios’ o el boton “Ver mas’. Unavez se desplieguen las opciones, seleccione la opcion
“Gestion de actores’.

2. Al ingresar al médulo de “Gestion de actores’, sigalasinstrucciones del Sistema sobre naturaleza juridica del
actor, identificacion, informacion basica, ubicacion y las demas que le sean solicitadas.

Si el actor no se encuentraregistrado en e Sistema de Informacion Cambiariay se diligencian los datos para su
creacion, el Sistemavalidara el nimero de identificacion ingresado con los sistemas de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o la Registraduria Nacional del Estado Civil, segiin corresponda, y
cargara el nombre de la persona natural o juridica[2].

Para consultar un actor que no tenga una identificacién vadlida en Colombia debe seleccionar en el campo de
"Naturaleza" si pertenece a una persona natural o juridicay marcar la casilla“ Sin documento vaido en
Colombia’, si la"Naturaleza" pertenece a Otras entidades sin personeria juridica, marcar lacasilla“Sin
documento valido en Colombia/Patrimonio auténomo sin NIT, ni codigo PA” paraque € Sistema habilite la
busqueda por nombre y pais del no residente o patrimonio auténomo, caso en €l cual:

i. El Sistema encontrard unao varias coincidencias: en € cual usted podra seleccionar la que corresponda al
actor para actualizar lainformacion.

ii. Si en € listado generado no se encuentra la persona natural, juridica o entidad sin personeriajuridica que
usted va a crear, continGe con la creacion de uno nuevo, caso en el cua deberd seguir con el proceso de creacion
del actor para el diligenciamiento de |los datos basicos.
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https://zenu.banrep.gov.co/siteminderagent/forms/BANREP_sauc.fcc?TYPE=33554433&REALMOID=06-9051db1d-89fe-4073-88cf-811a058e8fa7&GUID=&SMAUTHREASON=0&METHOD=GET&SMAGENTNAME=-SM-jfDB62YUvEZxPBq%2bnkYmczClfx3pA4BeGR7TSdLeZKpURLsKBnH36ZE%2fSZ38ASeb&TARGET=-SM-https%3a%2f%2fzenu%2ebanrep%2egov%2eco%2fcattleya--client--extranet%2f

3. Unavez haya diligenciado |os campos correspondientes debe dar clic en el botén crear. El Sistemade
Informacién Cambiariale solicitara una confirmacién. Una vez haya aceptado el cuadro de didlogo con la
confirmacion, el Sistemaleinformarasi el proceso hasido exitoso.

Tengaen cuenta que el actor quedara creado en e Sistema de Informacion Cambiaria Unicamente cuando el
cuadro de didlogo haya generado un mensgje de “Proceso exitoso”.
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G. ¢Como se actualiza la informacion del actor en € Sistema de Informacion Cambiaria?

R xuﬁ?u parala actualizacién de informacion de los datos registrados para | os actores del Sistema se
regui eXistencia de un vinculo de representacion entre el usuario y € actor, €l cual se acreditara mediante
cartifi ital 0 con un registro previo del vinculo de representaci on.

1. Deberaseguir €l paso 1 del literal f) sobre “¢COmo se crea un actor en €l Sistema de Informacion
Cambiaria?’.



2. Unavez se encuentre en la pantalla de “ Gestion de actores’ y s realizo la busqueda por:

i. Nombrey pais de residencia, sin numero de identificacién vdido en Colombia: el Sistema mostrara una
pantalla con las coincidencias para ese nombrey pais. Verifique en €l listado €l actor del cual vaa actudizar la
informaciony dé clic en el icono de “Editar” para modificar lainformacion del actor.

ii. Tipoy numero de identificacion: el Sistema mostrara en pantalla los datos registrados del actor para ser
editados.

3. Editados los campos correspondientes, debe dar clic en el boton “ Guardar”. El Sistema le solicitara una
confirmacion. Unavez haya aceptado €l cuadro de didlogo con la confirmacion, el Sistemaleinformaras el
proceso ha sido exitoso.
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I11. Preguntas frecuentes sobre el modulo de creacion de actores

1. Creéo actualicé un actor en el Sistema. Entré en otra fechay encontré que el nombre del actor fue
cambiado, ¢por qué ocurre esto?

Tenga en cuenta que el Sistema de Informacion Cambiaria realiza validaciones de informacion con la
Registraduria Nacional del Estado Civil y con la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y



actualizalainformacion de acuerdo con las bases de datos de estas entidades.

2. ¢Puedo crear un actor en € Sistema de Informacion Cambiaria diferente al usuario que esta ingresando
lainformacién?

Si, cualquier persona que cuente con la autorizacion para el tratamiento de datos personales de un actor 1o puede
crear en el Sistema. Al momento de aceptar €l acuerdo de servicios debe aceptar que cuenta con la autorizacién
correspondiente.

3. ¢Puedo actualizar lainformacion de un actor registrado en € Sistema de I nformacion Cambiaria?

Si, siempre que tenga registrado un vinculo de representacion con el actor o cuente con un certificado digital de
representante legal.

Debe tener en cuenta que se podran modificar los datos basicos que identifican al actor en € Sistemade
Informacion Cambiaria, entre los cuales estén la ubicacion, € codigo Cl1U y los datos de contacto. EI nombre
sera modificable Unicamente para los tipos de identificacion que no tengan validaciones con otros sistemas
(como losdelaDIAN o laRegistraduria Nacional del Estado Civil). Los datos correspondientes ala naturaleza
(es decir, el dato que especificas se trata de una persona natural, juridica o entidades sin personeria juridica) no
serédn modificables.

4. ¢Quiénes son o pueden ser administradoresde “ Otras entidades sin personeriajuridica’?

¢ Paralos patrimonios autonomos: |as sociedades fiduciarias.
¢ Paralosfondos de inversion colectivay fondos de capital privado: |as sociedades fiduciarias, las
sociedades comisionistas de bolsay las sociedades administradoras de inversion.

5. ¢Un actor puede tener méas de una identificacién registrada?

Si, dadalamigracion de informacion del Sistema Estadistico Cambiario- SEC y la asignacion de codigos de no
residente y patrimonio autbnomo, un usuario puede tener mas de un tipo y numero de identificacion. En estos
casos deberd solicitar 1a unificacion de identificaciones por medio de una Solicitud Especial.

6. No recuerdo el numero de identificacion registrado en el sistema, ¢lo puedo consultar?

Si, los usuarios podran consultar las identificaciones de |os actores no residentes identificados con codigo “NR”
y de los patrimonios auténomos sin NIT propio, identificados con codigo “PA”. En e modulo de Gestién de
actores deberan seleccionar la naturaleza, la casilla“ Sin documento vaido en Colombia’ o “Sin documento
valido en Colombia/patrimonio auténomo sin NIT, ni cddigo PA”, el nombrey €l pais de residenciay €l sistema
generara unatabla de coincidencias en la que podra seleccionar el codigo que corresponday actualizar la
informacion. Tenga en cuenta que si desea actualizar lainformacién de un tercero debe contar con un vinculo de
representacion o certificado digital de representante legal.

Para |los demas tipos de identificacion, es necesario que el usuario que realizala busqueda sepa la natural eza,
tipo y nimero de documento del actor.

7. ¢Como seidentifican en el Sistema de Informacion Cambiarialosinversionistas extranjerosy las
sociedades extranjeras receptor as de inversion colombiana que seidentificaban en € Sistema Estadistico
Cambiario-SEC con codigos |E y SE?



Los inversionistas extranjeros que se identifican con un codigo compuesto por un nimeroy €l 1E en el Sistema
Estadistico Cambiario-SEC, se identificaran con el mismo nimero, pero con el cédigo de no residente (NR) en €
Sistema de Informacién Cambiaria.

L as empresas receptoras de inversion colombiana que se identificaban con un codigo compuesto por un nimero
y lasigla SE en &l Sistema Estadistico Cambiario, se identifican con un nimero que debera consultarse el
Sistema Estadistico Cambiario.

8. ¢Como puedo actualizar e régimen de las sucursales de sociedades extranjerasen el Sistema de
Informacién Cambiaria?

Directamente, ingresando al médulo de Gestion de actores y modificando lainformacion registrada.

9. ¢(Quédebo tener en cuenta en e momento de crear un patrimonio auténomo como actor en el Sistema
de Informacion Cambiaria?

Tanto el patrimonio autbnomo como su administrador (residentes en Colombia) deben crearse como actores en
el Sistema de Informacion Cambiaria. Tenga en cuenta que antes de la creacion del patrimonio autébnomo debe
estar creado €l administrador.

Igualmente, debe tener presente que el usuario que transmite lainformacion por medio del Sistemade
Informacion Cambiaria debe conocer €l NIT genérico y nombre asociado a los patrimonios auténomos del
administrador en aguellos casos en que el patrimonio autbnomo no cuente con NIT propio.

[1] Este codigo de no residente (NR) o nimero de patrimonio autonomo (PA) debe cambiarse en el Sistema de
Informacién Cambiaria, mediante una Solicitud Especial, unavez € actor cuente con unaidentificacion véida
en Colombia.

[2] Tengaen cuentaque si los sistemas de | as entidades mencionadas no se encuentran en funcionamiento en el
momento de hacer |a creacion del actor, usted podradiligenciar el nombre del actor, pero unavez estos sistemas
estén habilitados, se harala validacion de informacion correspondiente y los datos ingresados podran cambiar de
acuerdo con los registros de la entidad validadora.

Si tiene més preguntas, consulte nuestra pagina web, en donde encontrara videos, preguntas frecuentesy otros contenidos sobre
el Sistemade Informacion Cambiaria. Podra acceder ingresando a http://www.banrep.gov.co en la seccion “ Politica monetariay
cambiaria’, “Regulacion y operaciones cambiarias’ opcion “Material de apoyo parael Sistema”.



http://www.banrep.gov.co/proteccion-datos-personales

