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El surgimiento de un esquema de pagos móviles: el caso de Movii
The dawn of a mobile payment scheme: The case of Movii

 

  
  

Resumen: Las billeteras móviles replican a las billeteras físicas en un dispositivo móvil, con las que los
usuarios pueden utilizar diferentes instrumentos de pago (e.g., tarjetas, transferencias) para realizar
pagos móviles. Con la adopción de la billetera móvil surge un esquema de pagos móviles, en el que sus
usuarios son elementos de una red de transferencias. En este artículo se estudia el esquema de pagos
móviles de Movii—la primera fintech en Colombia que opera bajo una licencia financiera (no bancaria) de
depósitos y pagos electrónicos. Con base en una base de datos de transferencias bilaterales entre
usuarios de la billetera móvil de Movii, se construye, visualiza y analiza la red de Movii, diaria, desde
noviembre 18 de 2017 hasta noviembre 25 de 2020. Además del esperado incremento en el número de
usuarios y el valor de las transferencias, se encuentra que la complejidad visual y cuantitativa de la red
de transferencias se incrementa a través del tiempo. Este aumento en la complejidad tiene que ver con
la adopción de la billetera móvil de Movii, lo cual resulta en que los usuarios encuentran nuevas
maneras de utilizar los pagos móviles más allá de transferencias persona a persona, incluyendo pagos
de persona a negocio y de negocio a negocio. Así mismo, es evidente que la pandemia por Covid-19
aceleró la evolución del esquema de pagos móviles de Movii.

Enlace del documento: https://repositorio.banrep.gov.co/handle/20.500.12134/10003
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La Gerencia Técnica del Banco de la República pone a su disposición un servicio de lista de correo
para recibir información sobre los Seminarios Semanales de Economía organizados por la institución.
Para tal efecto, remita un correo a seminariossemanales@banrep.gov.co con nombre, apellido y
afiliación institucional, indicando la suscripción.

El suscriptor, mediante el envió de sus datos personales, autoriza al Banco de la República para el
tratamiento (recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión) de los mismos con la finalidad
de atender adecuadamente nuestras actividades de divulgación de información de interés, a través de
listas de correo, en materia económica, jurídica, cultural y de novedades reglamentarias, incluyendo la
construcción de indicadores y estadísticas para el seguimiento y control de esta actividad y de las
funciones y servicios relacionados que competen a la Entidad. En caso que en el futuro decida no
autorizar continuar con el tratamiento de sus datos personales para los fines antes descritos y, en
consecuencia, solicitar la supresión de los mismos de la lista de correos a la que se haya inscrito, le
solicitamos enviar nuevamente un correo a seminariossemanales@banrep.gov.co pidiendo que sus
datos sean eliminados de la lista. Si por el contrario, desea acceder, conocer, actualizar y rectificar
dichos datos remita un correo con sus solicitud”.

Para otras consultas, inquietudes o presentar una queja o reclamo sobre el servicio, contáctenos por
medio del Sistema de Atención al Ciudadano

Conozca las políticas o lineamientos generales de tratamiento de datos personales del Banco de la
República.
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