Descargar Informe (Actualizado el 30/01/2020 alas 12:40)

El Banco de la Republica presenta el informe de peticiones, solicitudes de informacién, quejas/reclamos,
sugerencias, denuncias, en adelante PQR; recibidas en el Banco durante el segundo semestre de 2019


https://d1b4gd4m8561gs.cloudfront.net/sites/default/files/paginas/informe-gestion-pqr-2-sem-2019.pdf

