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L as consecuencias de la crisis financiera de 2008 permitieron observar no solo fallas estructurales en el marco
regulatorio sino también un bajo nivel de educacién financieray de informacion de lamayoriade los
consumidores financieros. Este hecho, aunado ala creciente variedad y complgjidad de los productosy servicios
financieros disponibles en la actualidad, ha conllevado a una creciente toma de conciencia publica en la mayoria
de los paises desarrollados y en desarrollo, asi como de susinstituciones estatales, con €l fin de elevar € nivel de
educacion financiera, también conocida como capacidades financieras.
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